
Z jakých zdrojů získává Pořadatel Vaše osobní údaje?

Pořadatel získává osobní údaje, které následně zpracovává, přímo od účastníků Soutěže.

Sdílí Pořadatel Vaše osobní údaje s dalšími osobami?

Pořadatel je povinen za určitých okolností sdílet osobní údaje účastníků Soutěže se třetími osobami, a to 
v souladu s právními předpisy o ochraně osobních údajů. 

Mezi takovéto třetí osoby patří zejména:
• orgány veřejné správy
• externí poradci

Předává Pořadatel osobní údaje do zemí mimo EHP?

Osobní údaje účastníků Soutěže nejsou předávány do zemí mimo Evropský hospodářský prostor.

Jak jsou Vaše osobní údaje zabezpečené?

Pořadatel za účelem zajištění důvěrnosti, integrity a dostupnosti osobních údajů využívá vhodné bezpeč-
nostní systémy. Pořadatel udržuje vhodná bezpečnostní technická a organizační opatření proti nezákon-
nému nebo neoprávněnému zpracování osobních údajů a proti náhodné ztrátě či poškození osobních úda-
jů. Přístup k osobním údajům účastníků Soutěže je umožněn pouze osobám, které jej potřebují, aby mohly 
plnit své pracovní povinnosti, a jsou vázány zákonnou nebo smluvní povinností mlčenlivosti. 

Jak dlouho bude Pořadatel Vaše osobní údaje uchovávat?

Pořadatel uchovává osobní údaje pouze po dobu, po kterou je potřebuje k účelu, za kterým byly shromáž-
děny, příp. pro ochranu oprávněných zájmů Pořadatele. Nejdéle však po dobu deseti let od ukončení Sou-
těže.

Jaká jsou Vaše práva týkající se zpracování osobních údajů?

Za stanovených podmínek můžete uplatnit veškerá níže uvedená práva, které Vám přiznávají právní před-
pisy upravující ochranu osobních údajů, a to zejména obecné nařízení o ochraně osobních údajů (GDPR).

Dotazy a kontakty

Pokud Vás zajímají podrobné informace o Vašich právech v oblasti ochrany osobních údajů, včetně práva 
na přístup a opravu nepřesných údajů, nebo jiný dotaz nebo stížnost k jejich zpracování, kontaktujte pro-
sím Pořadatele poštou, osobně, telefonicky nebo e-mailem.

Osobní údaje Účel zpracování Právní základ zpracování

• jméno a příjmení 
• datum narození

evidence a jednoznačná identifikace 
účastníka a prokázání předání výhry  
v Soutěži výherci

oprávněný zájem Pořadatele na 
prokázání splnění jeho povinností 
dle pravidel Soutěže

Je možné, že se tyto zásady Pořadatel rozhodne změnit nebo aktualizovat. 
Aktuální znění zásad bude k dispozici v provozovně Pořadatele na adrese 
Babylon 32, 344 01 Babylon.

ZÁSADY ZPRACOVÁNÍ OSOBNÍCH ÚDAJŮ
pro účastníky soutěže „Kešovka“

 
pořádané společností VILLA SERVISNÍ s.r.o., IČO 03624501, se sídlem Tyršova 928, 334 01 Přeštice, sp. 

zn. C 30490 vedená u Krajského soudu v Plzni 

ÚVODNÍ INFORMACE

Vážení zákazníci,
ttyto zásady mají za cíl Vás informovat, jakým způsobem společnost VILLA SERVISNÍ s.r.o. jako pořadatel 
marketingové soutěže „Kešovka“ (dále jen „Pořadatel“ a „Soutěž“) shromažďuje, zpracovává, používá 
a předává Vaše osobní údaje (společně dále „zpracování osobních údajů“).Osobním údajem se rozumí 
informace týkající se určité fyzické osoby, kterou lze na základě této informace, případně ve spojení s 
dalšími informacemi, identifikovat.
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Kdo je správcem Vašich osobních údajů?

Správcem osobních údajů je Pořadatel, tedy společnost VILLA SERVISNÍ s.r.o., IČO 03624501, se sídlem 
Tyršova 928, 334 01 Přeštice, sp. zn. C 30490 vedená u Krajského soudu v Plzni, která určuje, jakým 
způsobem a za jakým účelem se osobní údaje zpracovávají. 

Osoba odpovědná za zpracování osobních údajů je Tomáš Rauner, kterého můžete v případě jakýchkoli 
dotazů či stížností kontaktovat na tel. čísle 777 324 432, e-mailu tomasrauner@seznam.cz, příp. osobně 
na adrese sídla Pořadatele. 

Jaké Vaše osobní údaje a za jakým účelem Pořadatel zpracovává?

Pořadatel v souvislosti s pořádáním a realizací Soutěže zpracovává následující osobní údaje všech 
účastníků Soutěže:

• Jméno a příjmení
• Datum narození

V níže uvedené tabulce je uvedeno, jaké osobní údaje, z jakého důvodu a za jakým účelem osobní údaje 
Pořadatel zpracovává:

Právo Co to znamená? Jak toto právo uplatníte? Jaké jsou podmínky 
pro jeho uplatnění?

Právo na 
přístup

Za určitých podmínek 
máte právo na přístup k 
Vašim osobním údajům 
(vč. informací o jejich 
zpracování), které má 
Pořadatel k dispozici.

Žádost o poskytnutí 
takových údajů je nutné 
učinit osobně nebo 
písemně a zaslat ji na 
adresu Pořadatele nebo 
e-mailem. Pokud je to 
možné, specifikujte typ 
údajů, o které máte zájem, 
aby naše odpověď splnila 
Vaše očekávání.

Musíme mít možnost 
ověřit Vaši totožnost. 
Vaše žádost nesmí 
porušovat práva a 
svobody druhých. 

Právo na 
opravu 
nesprávných 
nebo 
neúplných 
osobních údajů

Máte právo namítat 
nepřesnost či neúplnost 
Vašich osobních údajů, 
které zpracováváme. 
Vyjde-li najevo, že jsou 
Vaše osobní údaje 
nesprávné, máte právo, 
aby tyto nesprávné 
údaje byly příslušným 
způsobem odstraněny, 
opraveny nebo doplněny.

Doporučujeme Vám ozná-
mit nám neprodleně veš-
keré změny týkající se 
Vašich osobních údajů. 

Oznámení je nutné učinit 
písemně a zaslat ho na 
adresu Pořadatele nebo 
e-mailem.

Toto právo se vzta-
huje pouze na Vaše 
vlastní osobní údaje. 

Při uplatňování to-
hoto práva buďte co 
možná nejkonkrét-
nější.

Právo na 
přenositelnost 
údajů

Za určitých podmínek 
máte právo obdržet 
údaje, které jste 
nám poskytli a které 
automatizovaně 
zpracováváme, a to 
v běžném strojově 
čitelném formátu. 

Žádost o poskytnutí 
takových údajů je nutné 
učinit písemně a zaslat 
ji na adresu Pořadatele 
nebo e-mailem. Pokud je 
to možné, specifikujte typ 
údajů, o které máte zájem, 
aby naše odpověď splnila 
Vaše očekávání.

Toto právo se 
vztahuje na 
případy, kdy ke 
zpracování údajů 
dochází na základě 
Vašeho souhlasu 
nebo na základě s 
Vámi podepsané 
smlouvy a kdy jsou 
údaje zpracovány 
automatizovaně 
(např. se nejedná  
o záznamy v tištěné 
podobě). 
Týká se pouze 
osobních údajů, které 
jste nám poskytl/a. 
Zpravidla se tudíž 
nevztahuje na osobní 
údaje, které vytvořil 
Pořadatel.

Právo vznést 
námitku proti 
zpracovávání

Za určitých okolností 
máte právo vznést 
námitku proti dalšímu 
zpracovávání Vašich 
osobních údajů. 

Žádost je nutné učinit 
písemně a zaslat ji na 
adresu Pořadatele nebo 
e-mailem.

Toto právo máte 
pouze v případě, že 
Vaše osobní údaje 
zpracováváme 
z titulu našich 
oprávněných 
zájmů. Námitka 
musí být založena 
na skutečnostech 
týkajících se Vaší 
konkrétní situace, 
abychom ji mohli 
řádně vyhodnotit.

Právo na 
omezení 
zpracování

Za určitých podmínek 
máte právo požádat, 
abychom zpracovávání 
Vašich osobních údajů 
omezili.

Žádost je nutné učinit 
písemně a zaslat ji na 
adresu Pořadatele nebo 
e-mailem.

Toto právo máte 
například, pokud (i) 
napadnete správnost 
osobních údajů 
po dobu, dokud 
neověříme jejich 
správnost nebo 
(ii) zpracování je 
protizákonné nebo 
(iii) jste vznesl/a 
námitku proti jejich 
zpracování, a to 
po dobu, dokud 
neověříme, zda naše 
oprávněné důvody 
převažují nad Vašimi 
zájmy.

Právo na 
výmaz 
osobních 
údajů

Za určitých podmínek 
máte nárok žádat výmaz 
Vašich osobních údajů 
(toto právo je také 
známé jako „právo být 
zapomenut“), a to např. 
když se domníváte, že 
zpracovávané údaje jsou 
nepřesné nebo že je 
zpracovávání nezákonné.

Žádost je nutné učinit 
písemně a zaslat ji na 
adresu Pořadatele nebo 
e-mailem.

Existuje několik 
zákonných důvodů, 
na jejichž základě 
se může stát, že 
nebudeme schopni 
Vaší žádosti o výmaz 
osobních údajů 
vyhovět. Může 
se jednat např. 
o situace, kdy (i) 
musíme vyhovět 
svým zákonným 
povinnostem či 
(ii) vykonáváme 
či hájíme své 
oprávněné zájmy, 
nebo (iii) je to nutné 
pro plnění uzavřené 
smlouvy.

Právo podat 
stížnost k 
dozorovému 
úřadu

Máte právo podat 
stížnost k Úřadu pro 
ochranu osobních údajů 
(ÚOOÚ), pokud se 
domníváte, že Pořadatel 
porušuje svoje zákonné 
povinnosti při zpracování 
osobních údajů.

Kontaktní údaje ÚOOÚ: 

Úřad pro ochranu osobních údajů
Pplk. Sochora 27
170 00 Praha 7

www: www.uoou.cz, e-mail: posta@uoou.cz

Soutěž „Kešovka“
Pravidla soutěže (dále jen „Pravidla“):

1. Vyhlašovatel a organizátor soutěže 
1.1. 1.1. Vyhlašovatelem a organizátorem soutěže „Kešovka“ (dále jen „Soutěž“) je společnost  
 VILLA SERVISNÍ s.r.o., IČO 03624501, se sídlem Tyršova 928, 334 01 Přeštice, sp. zn. C 30490 vedená  
 u Krajského soudu v Plzni (dále jen „Vyhlašovatel“) 

2. Místo a doba trvání soutěže 
2.1. 2.1. Soutěž se koná v provozovně na adrese Babylon 32, 344 01 Babylon (dále jen „Provozovna“).
2.2. Soutěž probíhá v období od 16. 10. 2023 do 16. 12. 2023 (dále jen „Doba soutěže“).
 
V kole Soutěže probíhá soutěž samostatně a Výhry jsou určeny pro každé kolo Soutěže. 
 
3. Podmínky účasti v soutěži
3.1. Soutěž je určena pro všechny zájemce, kteří se do ní přihlásí dle níže uvedených podmínek.
3.2. Podmínky účasti v Soutěži jsou:
 - plná svéprávnost;
 - plnoletost;
 - řádně provedená registrace (k registraci podrobněji níže); a
 - osobní účast na losování pořádaném dne 16. 12. 2023 v Provozovně a čase od 19:00 (dále jen „Termín  
 losování“).
3.3. Ze Soutěže jsou vyloučeny osoby v pracovním nebo obdobném vztahu k Vyhlašovateli.
3.4. Podmínkou účasti v Soutěži není zaplacení jakéhokoli vkladu či sázky ve smyslu zákona č. 186/2016 Sb.,  
 o hazardních hrách, ani aktivní účast na hraní hazardních her.

4. Průběh soutěže
4.1. Za první nákup jakékoliv položky ze sortimentu Provozovny v každém jednom kalendářním dni v Době  
 soutěže obdrží kupující jednu herní kartičku (dále jen „Herní kartička“). Pro vyloučení pochybností  
 „nákupem“ se nerozumí jakékoli jednání účastníka přímo spojené s účastí na hazardních hrách (např.  
 nákup kreditu nebo žetonů).
4.2. Pokud se daný kupující chce zúčastnit Soutěže, musí provést svou registraci k Soutěži, a to tak, že:
 - vyplní své jméno, příjmení, datum narození a datum provedení registrace na Herní kartičku; a
 - takto vyplněnou Herní kartičku vhodí nejpozději před zahájením losování (k němu podrobněji níže) 
 do označeného boxu umístěného v Provozovně. 
 Pokud daný návštěvník splňuje podmínky účasti v Soutěži, stává se řádným provedením registrace  
 účastníkem Soutěže.
4.3. V Termínu losování se musí všichni přihlášení účastníci, kteří mají zájem o účast v Soutěži, dostavit do  
 Provozovny, kde budou výherci Soutěže určeni losováním. Účastníci Soutěže, kteří v Termínu losování  
 nebudou osobně přítomni v Provozovně, budou ze Soutěže vyloučeni.
4.4. Losování proběhne následovně:
 - zástupce Vyhlašovatele oznámí, o kterou z výher v Soutěži se právě losuje, vylosuje z osudí jednu Herní  
 kartičku a vyvolá na ní uvedené jméno a příjmení;
 - vyvolaný účastník se musí o svou výhru ihned přihlásit a předložit zástupci Vyhlašovatele svůj průkaz  
 totožnosti či jiný průkaz obsahující fotografii účastníka, podle něhož bude moci být zkontrolována  
 totožnost účastníka a shoda identifikačních údajů účastníka s údaji na vylosované Herní kartičce;
 - pokud osobní údaje vylosovaného účastníka budou odpovídat údajům uvedeným na vylosované Herní  
 kartičce, vyhrává tento účastník právě losovanou výhru;
 - pokud se o výhru včas nepřihlásí žádný účastník, jehož osobní údaje by odpovídaly údajům uvedeným na  
 vylosované Herní kartičce, bude se losování o danou výhru opakovat;
 - pokud se údaje uvedené na vylosované Herní kartičce budou shodovat s osobními údaji více účastníků,  
 kteří se o danou výhru včas přihlásili, proběhne určení vítěze dané výhry dalším losováním již pouze mezi  
 těmito účastníky (příp. jiným způsobem založeným na náhodě určeným zástupcem Vyhlašovatele).
4.5. Za účelem ověření splnění podmínek účasti v Soutěži a oprávněnosti nároku účastníka na výhru je účastník  
 povinen poskytnout zástupcům Vyhlašovatele potřebnou součinnost. Pokud účastník součinnost  
 neposkytne, jeho právo na výhru zaniká. Výhercem se může stát pouze účastník Soutěže, tedy osoba, která  
 k okamžiku své registrace dle bodu 4.2 těchto Pravidel splňovala podmínky účasti v Soutěži.

5. Výhry v Soutěži
5.1. 5.1. První cenou v Soutěži je hotovostní výhra ve výši 30.000 Kč. Druhou cenou v Soutěži je hotovostní výhra  
 ve výši 20.000 Kč. Třetí cenou v Soutěži je hotovostní výhra ve výši 10.000 Kč. Čtvrtou až sedmou cenou  
 v Soutěži je hotovostní výhra ve výši 5.000 Kč. Osmou až desátou cenou v Soutěži je hotovostní výhra ve  
 výši 3.000 Kč. 
5.2. Výherce je povinen poskytnout Vyhlašovateli veškerou součinnost nutnou k předání výhry.
5.3. Výherci nejsou oprávněni požadovat namísto příslušné výhry jiné plnění. 
5.4. Vyhlašovatel upozorňuje, že v souladu s § 10 odst. 1 písm. ch) zákona č. 586/1992 Sb., o daních z příjmů,  
 mohou mít výhry za následek vznik daňové povinnosti. 

6. Další pravidla Soutěže
6.1. Vyhlašovatel tímto není účastníkům Soutěže nijak zavázán a ti nemají nárok na jakákoliv jiná plnění ze strany  
 Vyhlašovatele než ta, která vyplývají z těchto Pravidel. 
6.2. Vyhlašovatel si vyhrazuje právo na změny těchto Pravidel a právo celou Soutěž zrušit bez udání důvodu, a to  
 až do okamžiku předání výher výhercům. Dojde-li ke změně Pravidel či zrušení Soutěže, nevzniká  
 Vyhlašovateli vůči účastníkům žádná povinnost a účastníci se svých případných práv vůči Vyhlašovateli  
 vzdávají.
6.3. O jakýchkoliv reklamacích či námitkách rozhoduje s konečnou platností Vyhlašovatel.
6.4. Účastník, jakožto spotřebitel, je oprávněn řešit případné spory s Vyhlašovatelem prostřednictvím orgánu  
 mimosoudního řešení spotřebitelských sporů, kterým je Česká obchodní inspekce. Řízení se zahajuje  
 písemným návrhem, jehož náležitosti jsou uvedeny v § 20n zákona č. 634/1992 Sb., o ochraně spotřebitele,  
 ve znění pozdějších předpisů. Před zahájením řízení je nezbytné uplatnit reklamaci u Vyhlašovatele, který je  
 povinen ji vyřídit do 30 dnů. Mimosoudní řešení je pak možné zahájit nejpozději do 1 roku ode dne, kdy  
 účastník (spotřebitel) uplatnil reklamaci u Vyhlašovatele. Veškeré informace o možnosti mimosoudního  
 řešení  
 spotřebitelských sporů jsou uvedeny na internetových stránkách www.coi.cz. Případný spor s  
 Vyhlašovatelem lze řešit on-line prostřednictvím platformy na  
 https://webgate.ec.europa.eu/odr/main/index.cfm?event=main.home.show&lng=CS.

7. Souhlas s Pravidly a zpracování osobních údajů
7.1. Vhozením Herní kartičky do příslušného boxu v Provozovně (viz bod 4.2 těchto Pravidel) účastník  
 potvrzuje, že se seznámil s těmito Pravidly, bez výhrad s nimi souhlasí a zavazuje se je dodržovat, a dává  
 souhlas se svou účastí v Soutěži.
7.2. Účastník bere na vědomí, že poskytujete své osobní údaje (jméno, příjmení, datum narození) za účelem  
 evidence a jednoznačné identifikace účastníka pro účely účasti v Soutěži a prokázání předání výhry v Soutěži  
 výherci.
7.3. Správcem osobních údajů je Vyhlašovatel, tj. společnost VILLA SERVISNÍ s.r.o., IČO 03624501, se sídlem  
 Tyršova 928, 334 01 Přeštice, sp. zn. C 30490 vedená u Krajského soudu v Plzni. Více informací o zpracování  
 osobních údajů lze najít v Zásadách zpracování osobních údajů, které jsou k dispozici v Provozovně.

VILLA SERVISNÍ s.r.o.
Babylon 32, 344 01 Babylon 
Tomáš Rauner – jednatel
+420 777 324 432
email: tomasrauner@seznam.cz


